
LANGUAGE ASSISTANCE AND
AUXILIARY AIDS & SERVICES AVAILABLE

ATTENTION: If you speak another language other than English or are a 
person who is deaf or hard of hearing, free language assistance services 
are available to you. Appropriate auxiliary aids and services to provide 
information in accessible formats are also available free of charge.

Ilocano

Arabic (اَلْعَرَبِ�يَّةُ)

German (Deutsch) French (Français)

Japanese (日本語)

Ukrainian (Українська)

Amharic (አማርኛ)

Korean (한국어)

Tagalog

Chinese (Simplified) (简体中文)

Vietnamese (Tiếng Việt)

Russian (РУССКИЙ)

Hindi (हिंंदीी)

Spanish (Español)
ATENCIÓN: Si habla español, disponemos de servicios 
de asistencia gratuitos en su idioma. También tiene 
disponibilidad de recursos y servicios gratuitos para 
discapacitados que proporcionan información en formatos 
accesibles.

ማሳሰቢያ፡ ከእንግሊዝኛ ውጭ ሌላ ቋንቋ የሚናገሩ ከሆነ ወይም 
መስማት የተሳነዎት ከሆኑ ወይም የመስማት ችግር ካለብዎት፣ ነፃ 
የቋንቋ እርዳታ አገልግሎቶች ያገኛሉ። የማዳመጫ መርጃ መሳርያዎች 
እና አገልግሎቶች እንደፍላጎቱ ሁኔታ በነጻ ይቀርባል።

请注意： 如您说英文以外的语言、耳聋或有听力障碍者；我们可
为您提供免费的语言服务，如适当的辅助工具及翻译服务。以便
流畅地传达资讯。

알림: 영어 대신에 다른 언어를 사용하거나 청각 장애가 있으신 경우 언어 
지원 서비스가 무료로 제공됩니다.  정보를 접근 가능한 형식으로 제공하기 
위해서 적절한 보조 도구 및 서비스 또한 제공됩니다.

ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, вам доступны 
бесплатные услуги языковой поддержки.
Соответствующие вспомогательные средства и услуги по 
предоставлению информации в доступных форматах также 
предоставляются бесплатно.

LƯU Ý: Nếu quý vị nói ngôn ngữ khác ngoài tiếng Anh hoặc 
là người khiếm thính hay khiếm thính, dịch vụ hỗ trợ ngôn 
ngữ miễn phí luôn sẵn có cho quý vị. Các thiết bị và dịch 
vụ hỗ trợ phù hợp nhằm cung cấp thông tin ở mẫu dạng 
dễ tiếp cận cũng được cung cấp hoàn toàn miễn phí.

ATTENTION : Si vous parlez Français, des services d’assistance 
linguistique gratuits sont à votre disposition. Des aides et 
services auxiliaires appropriés pour fournir des informations 
dans des formats accessibles sont également disponibles 
gratuitement.

Punjabi (ਪੰੰਜਾਾਬੀੀ)
ਧਿਆਨ ਦਿਓ: ਜੇ ੇ ਤੁਸੀਂੁ ਂ ਪੰੰਜਾਾਬੀੀ ਬੋੋਲਦੇ ੇ ਹੋ,ੋ ਤਾਂਂ  ਤੁਹਾੁ ਾਡੇੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ੁ ਤ ਭਾਾਸ਼ਾਾ

ਸਹਾ ਾਇਤਾਾ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ  ਉਪਲਬਧ ਹੁੰੰਦੀ ੀਆਂਂ ਹਨ। ਪਹੁੰੰ ਚਯੋੋਗ ਫਾਾਰਮੈੈਟਾਂਂ  ਵਿੱੱਚ

ਜਾਾਣਕਾਾਰੀੀ ਪ੍ਰਰਦਾਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਢੁੁਕਵੇਂ ਂ ਪੂੂਰਕ ਸਹਾ ਾਇਕ ਸਾਾਧਨ ਅਤੇੇ ਸੇੇਵਾਾਵਾਂਂ 

ਵੀੀ ਮੁੁਫ਼ਤ ਵਿੱੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹੁੰੰਦੀ ੀਆਂਂ ਹਨ।

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen 
kostenlose Sprachassistenzdienste zur Verfügung. 
Entsprechende Hilfsmittel und Dienste zur Bereitstellung von 
Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls 
kostenlos zur Verfügung.

注：日本語を話される場合、無料の言語支援サービスをご
利用いただけます。アクセシブル（誰もが利用できるよう
配慮された）な形式で情報を提供するための適切な補助
支援やサービスも無料でご利用いただけます。

УВАГА: Якщо ви розмовляєте українська мова,
вам доступні безкоштовні мовні послуги. Відповідні
допоміжні засоби та послуги для надання інформації
у доступних форматах також доступні безкоштовно.

PAALALA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, magagamit
mo ang mga libreng serbisyong tulong sa wika.
Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na
auxiliary na tulong at serbisyo upang magbigay ng
impormasyon sa mga naa-access na format.

ध्याान देंं: यदि आप हिंं दीी बोोलतेे हैंं, तोो आपकेे लि ए निः ः शुुल्क भााषाा
सहाायताा सेेवााएंं उपलब्ध होोतीी हैंं। सुुलभ प्राारूपोंं मेंं जाानकाारीी
प्रदाान करने े केे लि ए उपयुुक्त सहाायक सााधन और सेेवााएँँ भीी
निः ः शुुल्क उपलब्ध

PANANGIKASO: No agsasaoka iti Ilocano, magunodmo 
dagiti libre a serbisio ti tulong iti pagsasao. Libre met laeng 
a magun-odan dagiti maitutop a katulongan ken serbisio a 
mangipaay iti impormasion kadagiti maakses
a pormat.

Services are available free of charge for those needing sign 
language, closed captioning, or sound amplification.

 (Arabic ةُ� بِ�يَّ� رَ	  (اَ	لْ�عَ	

لْلانتباه: إذاَ كنت تتحدث اَلْغةُ اَلْعَرَبِيَّةُ أو أن تكون أصما أو صعَب اَلْسمع ، فإن خدمات '
اَلمساعدة اَلْلغويةُ اَلمجانيَّةُ متاحةُ لْك. تتوفرَ اَلمساعداَت واَلخدمات اَلمناسبةُ لْتوفيَّرَ اَلمعَلومات 

'بِتنسيَّقات يمكن اَلْوصول إلْيَّها مجانا.
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